
Parents, This year you will have access to a new resource that will help all of us to be better informed of student progress.  The new parent portal will allow students 
and parents to monitor their grades from any computer with Internet access.  You can find an example of what you will see when you sign in and directions for how 
to sign in to the portal below.   

  
My Students: The screen 
to the right is the default 
sign in page   
Student Schedules: 
Displays the selected 
student’s current schedule   
Attendance:  Shows month 
to month attendance 
records by period.  
Recorded by absence code 
(key is found at the bottom 
of the attendance page)   
 
Grades: Shows grades, 
performance, and 
progress. This 
information becomes 
available when reports 
are sent home.  For HS 
& MS Only  

 
Assignments: Displays 
recent grade activity by 
course. A summary of 
this information can be 
found on the “My 
Students” screen  

 

 
Skills:  Shows Skill Report 
information.  Use drop 
down arrow to select grade 
level.  For Grade Schools 
only.   

 
Contacts: This displays your current contact information. To update 
this information contact your school’s guidance department.  

 

 
Logout: Can be used to exit the system 

 

 
Go to Http://www.syc427.org/ and Click on the link called Parent/Student Portal 
Click on “New User Registration” 

 

 
 

http://www.syc427.org/


 
Enter the requested 
information:  
User Name must be unique and 
no more than 10 characters  
Password must be between 6 
and 20 characters.  
Note: Last Name, First Name, 
Email, Student Last Name, 
Student First Name, and Student 
ID MUST match the information 
listed in the student’s school 
records. 
  
Parents select “NO” for the 
question “Are you a student”  
 
Students Select “YES” for the 
question “Are you a student”  
 
Click “SAVE”  

 

 

 
You will then see a screen 
confirming that you have 
registered successfully. A 
temporary PIN will be emailed 
to the address on file. Check 
your email to retrieve this 
number.  

 
 
A temporary PIN will be emailed 
to the address on file. Check 
your email to retrieve this 
number.   

 
Dear Parent,  
Welcome and thank you for registering with Discovery Portal. The following is your login 
information:  
Username: PARENT  
Password: PASSWORD Please use the following key to activate your account: 
Confirmation Key : ABCDE12345  
 

 
Go back to http://www.syc427.org or to your school’s homepage and Click on the link called Student/Parent Portal  

Enter Username and Password   
 
Enter the PIN found in the email 
that was sent to you.  
 
Note: you will only need to 
enter this when entering for the 
first time.  

 

 
You will Now be into the Parent/Student Portal 
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If you are having technical issues with the parent portal, please fill out a form at the helpdesk
located at http://helpdesk.syc427.org/portal/.
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Sample email




